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Fortbildungsprogramm 2019

FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen - 12
Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

FQA-Grundseminar

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT)

Sie erhalten eine Einfihrung in die Praxis der FQA. Sie lernen die
rechtlichen Vorschriften der FQA kennen und kénnen sie umset-
zen. Zudem erhalten Sie fachspezifische Hintergrundinformatio-
nen.

Schwerpunkte des Pflege- und Wohnqualitatsgesetzes (Pfle-
WoqG) und der Ausfihrungsverordnung (AVPfleWoqG)
Haltung und Menschenbild

Behindertenrechstkonvention

Leitlinien: Einrichtungen der Pflege, fur altere Menschen und
fur Menschen mit Behinderung

Behinderungsarten / Einrichtungsarten

Forder- und Hilfeplane

Teilhabe

Dokumentation fur Einrichtungen fiir Menschen mit Behinde-
rung und Einrichtungen der Pflege und fiir ltere Menschen
Grundlagen der FeM

Grundlagen ambulant betreuter Wohngemeinschaften (abWG)
Pflege- und Betreuungsplan

Konzeptionen

Betreute Wohngruppen

Gina Braun, Regierung von Schwaben

Peter Distler-Hohenstatt, Landratsamt Minchen
Simone Linke, Regierung von Schwaben
Michaela Lichtinger, Landratsamt Rosenheim
Michael Schwéagerl, Landratsamt Rosenheim
Bernd Tolg, Landratsamt Rosenheim

22

Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl
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Fortbildungsprogramm 2019
Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.

Besondere Hinweise
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Anmeldeschluss

Ort

Neustadt/Aisch
Riedenburg

Termin

07.01. bis 11.01.2019
20.05. bis 24.05.2019

moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen - 12
Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel FQA-Aufbauseminar

Zielgruppe Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT).

Die Weiterbildung zum FQA-Auditor wird vorausgesetzt.

Seminarziel Sie vertiefen und erweitern |hre Kenntnisse beziglich lhrer Tatig-
keit im FQA-Team.

Inhalt ¢ Vertiefung des Pflege- und Wohnqualitatsgesetzes (Pfle-
WoqG)

o Vertiefung der Verordnung zur Ausfiihrung des Pflege- und
Wohnqualitatsgesetzes (AVPfleWoqG)
Personaleinsatzplanung und Dienstplangestaltung
Ambulant betreute Wohngemeinschaften fiir Intensivklienten
Pflege in Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung
Soziale Lebensbereiche in Einrichtungen fur Menschen mit
Behinderung und in sozialtherapeutischen Einrichtungen
e Versorgung dementiell veranderter Menschen
e Erorterung von Einzelfragen aus dem Teilnehmerkreis

Referenten Peter Distler-Hohenstatt, Landratsamt Starnberg
Tobias Lechner, Stadt Miinchen
Arabella Pospischil, Landratsamt Rosenheim
Michael Schwagerl, Landratsamt Rosenheim
Bernd Tolg, Landratsamt Rosenheim

Teilnehmerzahl 22

Veranstalter Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Kontakt Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Besondere Hinweise Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht ibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin Ort Anmeldeschluss
10.04. bis 12.04.2019 Holzhausen méglichst 5 Wochen
25.09. bis 27.09.2019 Riedenburg vor Seminarbeginn
04.12. bis 06.12.2019 Beilngries iiber die BVS

Bayerisches Landesamt fir Gesundheit und Lebensmittelsicherheit 75
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen - 12
Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel Weiterbildung zum FQA-Auditor

Zielgruppe Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT)

Seminarziel Die Aufgabe der FQA in Bayern ist die Uberpriifung von stationa-
ren Einrichtungen der Pflege und fiir Menschen mit Behinderung,
stationdren Hospizen sowie von ambulant betreuten Wohnge-
meinschaften, um die Wirde sowie die Interessen und Bedurfnis-
se pflege- und betreuungsbediirftiger Bewohnerinnen und Be-
wohner vor Beeintrdchtigungen zu schiitzen. Um die Vorausset-
zungen fur ein qualitdtsgesichertes, bayernweit einheitliches Vor-
gehen im multiprofessionellen Team, bestehend aus Arzten, Pfle-
gekraften, Sozialpddagogen und Verwaltungskraften, zu schaffen,
wurde eine 12-tdgige Weiterbildung zum FQA - Auditor fur alle
Mitglieder der multiprofessionellen Teams konzipiert.

Inhalt ¢ Qualitatsmanagement
e Organisationsentwicklung
o Kommunikation

Referenten Gaby Bott, Landratsamt Aichach-Friedberg
Isolde Demharter, Landratsamt Dillingen
Gabi Hampel, Regierung der Oberpfalz
Claudia Keller, Regierung von Oberbayern
Angelika Pinzhoffer-Irber, StMGP
Hartmut Raitzig, Landratsamt Erlangen-Hdchstadt

Teilnehmerzahl 22

Veranstalter Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Kontakt Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl
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Besondere Hinweise Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht Gbernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Die Weiterbildung zum Auditor gilt als erfolgreich absolviert, wenn
die Teilnehmer ein Praxisprojekt geman den Anforderungen
durchfiihren und es im Kurs den anderen Teilnehmern vorstellen.
Zudem sind sowohl ein Projekt- als auch ein Prifbericht abzuge-
ben. Eine weitere Voraussetzung des erfolgreichen Weiterbil-
dungsabschlusses ist die Anwesenheit des Teilnehmers in den
drei Lernblocken.

Termin Ort Anmeldeschluss
18.02. bis 22.02.2019 moglichst 5 Wochen
06.05. bis 09.05.2019 vor Seminarbeginn
08.07. bis 10.07.2019 ber die BVS
Beilngries
08.07. bis 12.07.2019 Riedenburg

17.09. bis 20.09.2019
11.11. bis 13.11.2019
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen -

Qualitatsentwicklung

12
und Aufsicht

StMGP / FQA - Fort

bildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referentin
Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Umgang mit Konflikten / Auseinandersetzungen in Ein-
richtungen und im multiprofessionellen Team

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT)

Sie lernen in diesem Seminar Mdglichkeiten kennen, wie Sie auch
in schwierigen Gesprachssituationen sowohl in stationéren Ein-
richtungen, gegentber Beschwerdeflhrern als auch im eigenen
multiprofessionellen Team Gelassenheit, Kompetenz und Souve-
ranitat bewahren und so lhre Kritik und Anregungen zielgerichtet
anbringen kénnen.

e Grundlagen kompetenter Kommunikation und Gesprachsfiih-
rung

Klientenzentrierte Gesprachsfihrung

Gesprachsphasen

Konfliktbewaltigung

Zusammenhang von Emotionen und Kommunikation

Rolle als Auditor

Marion Briickner
16
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl|

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht Glbernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin Ort Anmeldeschluss
23.04. bis 24.04.2019 Holzhausen maoglichst 5 Waochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen - 12
Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referentin
Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Aufbau eines praxisbezogenen Qualitdtsmanagement-
systems in stationéren Einrichtungen

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT)

Ganzheitliches und praxisbezogenes Verstandnis fur Qualitat,
Qualitatsmanagement, sowie Aufbau und Entwicklung in stationa-
ren Einrichtungen.

e Qualitditsmanagement — Aufbau und Entwicklung in der Praxis

e Schaffung einer gemeinsamen Begriffswelt (Was ist Qualitat?
Wie kann/ soll sie gesichert und verbessert werden?)

o QM-Systeme und deren Schwerpunkte (Audit, Zertifizierung,
Preise, etc.)

o QM-Dokumentation (Verfahrensanweisungen It. Qualitats-
handbuch)

o  QM-Instrumente und Methoden
Bewohner-, Kundenorientierung, Beschwerdemanagement,
Ergebnisprifung, kontinuierliche Verbesserung

e Stand wissenschaftlicher Erkenntnisse und gesetzlicher Vor-
gaben

Angelika Pinzhoffer-Irber
24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

06.02.2019

Nurnberg moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS

Bayerisches Landesamt fir Gesundheit und Lebensmittelsicherheit 79




Fortbildungsprogramm 2019

FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen -

12

Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Begleitung und Betreuung dementiell veranderter Men-
schen

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Sozialpa-
dagoginnen und Sozialpadagogen und Pflegefachkrafte

e Sie erhalten Einblicke in die Lebenswelten der unterschiedli-
chen Bewohnerinnen und Bewohner.

e Sie erhalten Anregungen flr praxisorientierte Lebens- und
Alltagsgestaltung von Bewohnerinnen und Bewohnern.

o Sie erhohen lhre Beratungskompetenz beziiglich der Betreu-
ung und Lebensgestaltung von Bewohnerinnen und Bewoh-
nern.

o Sie lernen Konzepte fur Beschéftigung und Standards ken-
nen.

e Sie kdénnen nach dem Workshop Wochenplane auf Inhalt pri-
fen.

Kennenlernen konkreter Mdoglichkeiten der Lebens- und Alltags-
gestaltung durch verstéandlichen Vortrag und praktische Ubungen

Monika Hammerla,
Claudia Keller, Regierung von Oberbayern

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

16.05. bis 17.05.2019 Feuchtwangen moglichst 5 Wochen

vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen - 12
Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Workshop: Aufbau von Mangelsachverhalten mit
Schwerpunkt Betreuung und Sachverhalte aus Einrich-
tungen fur Menschen mit Behinderung

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Sozialpa-
dagoginnen und Sozialpadagogen

Im Dialog vertiefen und erweitern Sie lhre Kompetenzen im Be-
reich der Wahrnehmung, Reflexion und Bewertung der Ergebnis-
gualitat. Des Weiteren wird lhre Sicherheit bezlglich der Darstel-
lung von Qualitatsempfehlungen und mangelrelevanten Sachver-
halten gestarkt.

e Beleuchtung verschiedener Sachverhalte unter dem Aspekt
der Ergebnisqualitdt aus dem Bereich der Betreuung

o Diskursive Auseinandersetzung mit der Thematik Ergebnis-
gualitat und der daraus abzuleitenden Bewertung hinsichtlich
Qualitatsempfehlung bzw. Mangelsachverhalt

Regina Ottmann, Staatsministerium fir Gesundheit und Pflege
Isabell Kreuzer, Staatsministerium fir Gesundheit und Pflege

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht ibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

31.10.2019

Munchen maoglichst 5 Waochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen -

12

Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Palliative Begleitung

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT)

Das Seminar thematisiert die vielfaltigen Aspekte im Umgang mit
»10d und Sterben”. Sie erweitern Ihre Kompetenz und Sensibilitat
beziglich der palliativen Begleitung bei Bewohnerinnen und Be-
wohnern in Einrichtungen fir altere Menschen und Menschen mit
Behinderung sowie in Hospizen.

o Klarung von Begrifflichkeiten (SAPV, Sterbehilfe, etc.)

e Schmerzmanagement (akuter und chronischer Schmerz, total
pain)

Ernahrungs- und Flussigkeitsversorgung in der Sterbephase
Sterbeprozess

Umgang mit Sterbenden

Kommunikation mit einem Sterbenden

Pflege bei Sterbenden

Angehdrigenarbeit: wie geht man mit Angehérigen eines Ster-
benden um? Wie kann man die Angehdérigen integrieren
Kommunikation mit Trauernden

Zusammenarbeit mit anderen Berufsgruppen

Anita Steindl
Gina Braun, Regierung von Schwaben

20
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

29.04. bis 30.04.2019 Holzhausen moglichst 5 Wochen

vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen - 12
Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Nationale Expertenstandards — Umsetzung in Einrich-
tungen fur Menschen mit Behinderung

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Sozialpa-
dagoginnen und Sozialpadagogen sowie Pflegefachkréfte

In stationaren Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung ge-
hen oftmals Lebens-, Betreuungs-, Therapie- und Beschafti-
gungsformen ineinander tUber. Konzeptionell steht bei Einrichtun-
gen fir Menschen mit Behinderung die Zielsetzung der Eingliede-
rung und Teilhabe im Vordergrund und nicht der Zweck der Pfle-
ge.

Sie lernen eine differenzierte Betrachtungsweise und geeignete
Umsetzungsmaglichkeiten der Nationalen Expertenstandards (der
Pflege) in Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung kennen.

e Kenntnisse zur Umsetzung der nationalen Expertenstandards
(der Pflege) in Einrichtungen fur Menschen mit Behinderung
unter dem Aspekt der Erhaltung der Lebensqualitat und des
Wohlbefindens der Bewohnerinnen und Bewohner

e Gemeinsame Reflektion der Notwendigkeit der bewohnerbe-
zogenen Umsetzung der Expertenstandards

Claudia Keller, Regierung von Oberbayern
Cathleen Nowak-Morgenroth

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

17.10.2019

Nurnberg moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen -

12

Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referent

Teilnehmerzahl

Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Personaleinsatzplanung und Dienstplangestaltung

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Verwal-
tungskrafte und Koordinatoren aus anderen Professionen

Sie erhalten einen Uberblick tiber verschiedene Aspekte, welche
bei der Personaleinsatzplanung und Dienstplangestaltung beach-
tet werden miussen.

e Gesetzliche Inhalte, welche fur das Thema relevant sind
(PfleWoqG, AVPfleWoqG, ArbZG, JArbSchG)

e Schllsselsituationen aus dem Priifleitfaden, z. B. B 16, B 18
und B 19

o Kernqualitatsbereich ,Personelle Besetzung” mit den drei

Quialitatsindikatoren ,,Ausreichend fachlich geeignete Pflege-

und Betreuungskrafte”, ,Ausreichend geronto-psychiatrische

Fachkrafte” und ,Personalsituation aus Sicht der Bewohner-

vertretung”

Subjektive Wahrnehmungen wéahrend einer Prifung

Formalien eines Dienstplans

Uberprifung und Bewertung eines Dienstplans

Fachkraftquotenmeldung von Senioreneinrichtungen und Ein-

richtungen fir Menschen mit Behinderung

o Kennenlernen von Auswertungsinstrumenten

Peter Distler-Hohenstatt, Landratsamt Minchen
24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl|

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht Glbernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

16.05.2019

Minchen maoglichst 5 Waochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS

84
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Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Prufungsrelevante Aspekte bei intensiv- und/ oder be-
atmungspflichtigen Klienten

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Pflegefach-
krafte.

Sie erhalten Sicherheit bezlglich der Beurteilung von Einrichtun-
gen der vollstationaren Pflege (Phase F) sowie von ambulant
betreuten Wohngemeinschaften, welche intensiv-

und beatmungspflichtige Klienten pflegen und betreuen.

¢ Beatmungspflege: (Grundlagen der Beatmungspflege, Geréate-
technik und Hygiene, Notfallset, Trachealkanilenmanage-
ment)

¢ Wichtige Nachweisformulare

¢ Durchfiihrung der Behandlungspflege: Versorgung des
Tracheostomas, Endotracheales Absaugen

o Enterale Erndhrung: Sicherstellen einer ausreichenden Nah-
rungsaufnahme, Verabreichung von Sondenkost tber PEG,
Verabreichung von Medikamenten tGber PEG

e Mobilisation: Aktivierende Pflege, Kontrakturenprophylaxe,
Bobath-Konzept, Umsetzung relevanter prophylaktischer
MalRnahmen beziiglich Atmung, Dekubitus, Kontrakturen,
Schmerzen, Ausscheidung etc. unter Berlcksichtigung der
entsprechenden Expertenstandards

e Prophylaxen: Aspirationsprophylaxe, Pneumonieprophylaxe,
Dekubitusprophylaxe, Schmerz (NES)

e Forderung der Sinneswahrnehmung als interdisziplinére Auf-
gabe

Claudia Keller, Regierung von Oberbayern
Monika Barlehner

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl
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Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.

Besondere Hinweise
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Anmeldeschluss

Termin Ort

Holzhausen moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn

02.07. bis 03.07.2019
uber die BVS

Bayerisches Landesamt fur Gesundheit und Lebensmittelsicherheit
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen - 12
Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referent
Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Rechtliche Aspekte freiheitseinschrankender MalRnah-
men — FeM - Teil 1

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT)

Sie erhohen lhre Beratungskompetenz in Einrichtungen fir altere
Menschen und in Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung.
Sie vertiefen Ihr Fachwissen tber die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen freiheitsentziehender Mal3nahmen.

Konzept Werdenfelser Weg

Entstehung und Grundgedanken

Erfahrungen

Rechtliche Grundlagen freiheitsentziehender Malinahmen
(Verfahrensrecht, Haftungsrecht)

e Aktuelle Rechtsprechung

Dr. Sebastian Kirsch, AG Garmisch-Partenkirchen
24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht Glbernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

08.10.2019

Munchen moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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FQA — Fachstellen fir Pflege- und Behinderteneinrichtungen -

12

Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl

Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Psychopharmaka als freiheitsentziehende Malinahme —
FeM - Teil 2

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT)

Sie erhohen lhre Beratungskompetenz in Einrichtungen fir altere
Menschen und Einrichtungen flr Menschen mit Behinderung.
Sie vertiefen lhr Fachwissen Uber die Zusammenhéange der Gabe
von Psychopharmaka und freiheitsentziehenden MalRnahmen.

Rechtliche Grundlagen freiheitsentziehender MalRnahmen
Mdgliche Therapieziele bei der Gabe von Psychopharmaka
Medikationsplan

Erfahrungen

Dr. Sebastian Kirsch, AG Garmisch-Partenkirchen
Gerhard Stadler

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl|

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht Glbernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Die Inhalte dieser Fortbildung wurden bereits im Rahmen von
Dienstbesprechungen bei allen Regierungen durch Frau Nerl und
Frau Schmidt vermittelt. Diese Fortbildung ist insbesondere fiir
Kollegen gedacht, die an den Dienstbesprechungen der Regie-
rung nicht teilnehmen konnten.

Termin

Ort Anmeldeschluss

14.11.2019

Nurnberg moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Umsetzung des PfleWoqG in sozialpsychiatrischen und
sozialtherapeutischen Einrichtungen

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Sozialpa-
dagoginnen und Sozialpadagogen sowie Pflegefachkrafte

Sie erweitern lhr Fachwissen und gewinnen Sicherheit bei der
Durchfiihrung von Begehungen sozialpsychiatrischer und sozial-
therapeutischer Einrichtungen.

e Erarbeitung von Kriterien zur Beurteilung und Beratung sozi-
alpsychiatrischer Einrichtungen im Rahmen von Begehungen.

¢ Vermittlung von Grundkenntnissen von Krankheitssymptomen
und -folgen, die eine station&dre Wohnform notwendig machen.

o Gemeinsame Definition von konzeptionellen Faktoren, die
sich symptomlindernd auf die Bewohnerinnen und Bewohner
auswirken.

Brigitte Seil, Regierung von Niederbayern
N.N.

20
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl|

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht Glbernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

30.10. bis 31.10.2019 Lauingen moglichst 5 Wochen

vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Workshop zum Verwaltungsvollzug der AVPfleWoqG,
bauliche Mindestanforderungen

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere dem Fach-

bereich Verwaltung

Das Seminar soll Handlungssicherheit im Umgang mit der Um-
setzung der baulichen Bestimmungen der AVPfleWoqG in vollsta-
tionaren Einrichtungen vermitteln und anhand von Beispielen der
Teilnehmer den Transfer auf die Einrichtungen im eigenen Zu-
standigkeitsbereich eréffnen.

e Informationen zur Umsetzung der Ausfuhrungsverordnung
e Bearbeitung von Fragen und konkreten Féllen der Teilnehmer

Roman Pfeiffenberger, Landratsamt Ansbach
Michael Schwéagerl, Landratsamt Rosenheim

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.

Die Reisekosten werden vom StMGP nicht Glbernommen.

Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Das Seminar richtet sich in erster Linie an ,neue* Verwaltungs-
krafte, die noch kein Seminar zu den baulichen Mindestanforde-
rungen besucht haben.

Termin

Ort Anmeldeschluss

22.01.2019

Minchen maoglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Umsetzung des nationalen Expertenstandards Bezie-
hungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit De-
menz

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Pflegefach-
krafte

Sie erhalten einen Uberblick iiber die Inhalte des nationalen Ex-
pertenstandards Beziehungsgestaltung in der Pflege von Men-
schen mit Demenz und erhéhen so Ihre Beratungskompetenz in
vollstationaren Einrichtungen und abWaG.

Zielsetzung

Definition und Zielgruppe

Erfassung und Einschatzung

Planung von beziehungsférdernden und gestaltenden Mal3-

nahmen

Information und Schulung

Evaluation

Personenzentrierte Haltung und praktische Umsetzung

Angebote und Malinahmen zur Beziehungsgestaltung ftr

Menschen mit Demenz

e Pflege-und Betreuungskonzept ausgerichtet nach Tom Kit-
wood

e Integration in die Pflegeprozessdokumentation fiir Pflege und
Betreuung

e Praktische Beispiele

Monika Hammerla
Gina Braun, Regierung von Schwaben

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

25.06.2019

Nurnberg moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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Qualitatsentwicklung und Aufsicht

StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl

Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Umgang mit Sucht im Alter in stationdren Einrichtungen
und in abWG

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Sozialpa-
dagoginnen und Sozialpadagogen sowie Pflegefachkréfte

Sie werden fir die Bedurfnislagen von Menschen mit Suchter-
krankungen sensibilisiert und stérken lhre Beratungskompetenz
betreffend den Umgang mit Suchtkranken in stationaren Pflege-
einrichtungen und ambulant betreuten Wohngemeinschaften. Sie
erweitern Ihr Fachwissen und gewinnen Sicherheit bei der Durch-
fuhrung von Begehungen.

Erkennen von suchtgefahrdeten Heimbewohnern
Schadlicher Substanzmittelkonsum und die Folgen im Alter
Ethische Gesichtspunkte

Individualisiertes und risikobasiertes Handeln als Strategie
Gesprachsfuhrung im helfenden Dialog

Entwicklung von Leitfragen fur den sicheren Umgang mit Be-
troffenen

Beate Schwarz
Gina Timpel, Regierung von Schwaben

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl|

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht Glbernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

27.03.2019

Minchen moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referentin
Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Angemessene Hygienemalinahmen in Einrichtungen far
altere Menschen und Menschen mit Behinderung

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Pflegefach-
krafte

Sie erhalten Sicherheit in der Umsetzung von Hygienevorschriften
in Bezug auf Begehungen von stationdren Einrichtungen fir éltere
Menschen und Einrichtungen fiir Menschen mit Behinderung.

¢ Umsetzung angemessener Hygienemal3stabe
¢ Anwendung des Bayerischen Rahmenhygieneplanes

Daniela Walcher, Landratsamt Erlangen-Hochstadt
24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin

Ort Anmeldeschluss

16.07.2019

Nurnberg moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel FQA-Workshop fur Einrichtungen fur altere Menschen
und Menschen mit Behinderung

Zielgruppe Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT)

Seminarziel Im Workshop werden offene Fragen bezuglich Einrichtungen fur
altere Menschen und Menschen mit Behinderung erdrtert.

Inhalt o Moderierte Diskussion von Fragen der Teilnehmer beziglich
Begehungen in vollstationaren Einrichtungen fur éltere Men-
schen und Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung

o Der Schwerpunkt des Seminars liegt in der Klarung offener
Fragen der Teilnehmer

Referenten Sandra Apou-Frihauf, Regierung von Oberbayern
Roman Pfeiffenberger, Landratsamt Ansbach

Teilnehmerzahl 24

Veranstalter Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Kontakt Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl

Besondere Hinweise Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht tibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.
Offene Fragen bezuglich vollstationarer Einrichtungen fur éltere
Menschen und Menschen mit Behinderung bitten wir vorab der
BVS mitzuteilen.

Termine Orte Anmeldeschluss
21.03.2019 Nurnberg moglichst 5 Wochen
vor Seminarbeginn
Uber die BVS
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StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Umgang mit Gewalt in Pflege und Betreuung — Bedeu-
tung von ordnungsrechtlichem Vollzug und Pravention
in stationéren Einrichtungen

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Pflegefach-
krafte

Pflege- und Betreuungskrafte sind oft nahe Kontakt- und Vertrau-
enspersonen der Bewohnerinnen und Bewohner. Sie haben aus
ethischer und rechtlicher Sicht die Aufgabe, Bewohnerinnen und
Bewohner vor Schaden zu schiitzen sowie sich fiir ihre Bedirf-
nisse, Interessen und Rechte einzusetzen. Aber auch professio-
nelle Pflege- und Betreuungskrafte kénnen selbst beteiligt und/
oder von problematischen Situationen bis hin zu Gewalt betroffen
sein. In diesem besonderen Spannungsfeld bewegt sich auch die
FQA bei der Beratung und Prufung der stationaren Einrichtungen.
Dieses Spannungsfeld wird in der Fortbildung naher beleuchtet.

e Grundkenntnisse uber das Thema Gewalt sowie Gewaltpra-
vention

¢ Rechtliche Rahmenbedingungen

¢ Klarung der Rolle, Aufgaben und Befugnisse der FQA

Tobias Lechner, Stadt Minchen
Arno Helfrich, Kriminalpolizei Miinchen

24
Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl|

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht ibernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin Ort Anmeldeschluss
16.01.2019 Nurnberg maoglichst 5 Waochen
13.02.2019 Miinchen vor Seminarbeginn

uber die BVS
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StIMGP / FQA - Fortbildung

Titel

Zielgruppe

Seminarziel

Inhalt

Referenten

Teilnehmerzahl
Veranstalter

Kontakt

Besondere Hinweise

Workshop: Aufbau von Mangelsachverhalten mit
Schwerpunkt Pflege

Mitarbeiter der Fachstellen Pflege- und Behinderteneinrichtungen
— Qualitatsentwicklung und Aufsicht (FQA) aus allen Professionen
des multiprofessionellen Teams (MPT), insbesondere Pflegefach-
krafte

Im Dialog vertiefen und erweitern Sie Ihre Kompetenzen im Be-
reich der Wahrnehmung, Reflexion und Bewertung der Ergebnis-
gualitat. Des Weiteren wird lhre Sicherheit beziglich der Darstel-
lung von Qualitatsempfehlungen und mangelrelevanten Sachver-
halten gestarkt.

e Beleuchtung verschiedener Sachverhalte unter dem Aspekt
der Ergebnisqualitat in der Pflege

o Diskursive Auseinandersetzung mit der Thematik Ergebnis-
gualitat und der daraus abzuleitenden Bewertung hinsichtlich
Qualitatsempfehlung bzw. Mangelsachverhalt

e Erkundung von Handlungswegen mit Hilfe eines Flussdia-
gramms anhand von Beispielen

Sandra Apou-Frihauf, Regierung von Oberbayern
Claudia Keller, Regierung von Oberbayern

Gina Braun, Regierung von Schwaben

24

Kooperationsseminar: StMGP / BVS

Fachlich: Gabriele Warfolomjeew
Organisatorisch: Wieslawa Gradl|

Fur Mitarbeiter der FQA ist das Seminar kostenfrei.
Die Reisekosten werden vom StMGP nicht lbernommen.
Die Anmeldung erfolgt wie bekannt direkt bei der BVS.

Termin Ort Anmeldeschluss
29.01.2019 Nurnberg moglichst 5 Wochen
25.07.2019 Miinchen vor Seminarbeginn

uber die BVS
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Kontakt
Wenn Sie Fragen haben, kdnnen Sie uns wie folgt erreichen:

Fax.: 09131/ 6808 - 4338
E-Mail: agl@Igl.bayern.de

Innerhalb jeder Seminarbeschreibung finden Sie einen Hinweis auf die Ansprechpartnerin /
den Ansprechpartner, die Sie wie folgt erreichen kdnnen:

StMUV:

fuir grundsatzliche Fragen zur Fortbildung im Geschaftsbereich:

Meyer, Carina 089 /9214 - 2458 fortbildung@stmuv.bayern.de

Schmid, Janette - 3132 fortbildung@stmuv.bayern.de

fir Fragen zu VISKompakt Schulungen:

Eschlberger, Stefan - 3495 stefan.eschlberger@stmuv.bayern.de

StMGP:

fuir grundsatzliche Fragen zur Fortbildung im Geschaftsbereich:

Scherzer, Simone 089 /540233 - 607 simone.scherzer@stmgp.bayern.de

fir Fragen zu Fortbildungen im Bereich FQA:

Hampel, Gabriele 0941 /5680 - 683 gabriele.hampel@reg-opf.bayern.de

Gradl, Wieslawa (BVS) 089 /54057 - 654 gradl@bvs.de

Warfolomjeew, Gabriele (BVS) 089 /54057 - 651 warfolomjeew@bvs.de

AGL:

Chatsatourian, Satenik (Stella) 09131 /6808 - 2965 satenik.chatsatourian@lgl.bayern.de

Dietmann-Winter, Bettina 09131/6808 - 4211 bettina.dietmann-
winter@lgl.bayern.de

Feuchtgruber, Sandra - 2951 sandra.feuchtgruber@Igl.bayern.de

Frohns, Claudia - 2964 claudia.frohns@lgl.bayern.de

Hahn, Gabriele - 2954 gabriele.hahn@lIgl.bayern.de

Kalteis, Marianne - 5648 marianne.kalteis@Igl.bayern.de

Lux, Annette - 2953 annette.lux@Igl.bayern.de

Wittmann, Margot - 5649 margot.wittmann@lgl.bayern.de

Akademie der Sozialverwaltung (ASoV) in Wasserburg:

fir Fragen zu den Veranstaltungen des Fachbereiches 10 - EDV

Bitte nutzen Sie die folgende E-Mail-Adresse: fortbildung@asov.bayern.de
StMUV:

fur Fragen zu den Veranstaltungen des Fachbereiches 16 — Gewerbeaufsicht:

Schlemmer, Béarbel 089 /9214 - 3283 baerbel.schlemmer@stmuv.bayern.de

Rothmeier, Eva-Maria - 2256 eva-maria.rothmeier@stmuv.bayern.de
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StMUV und LfU

fir Fragen zu den Veranstaltungen des Fachbereiches 17 - Wasserwirtschaft

Geiger, Sibylle
Petersen, Sandra
Schranner, Thomas
Simon, Bernhard
Bergbach, Karin
Ettinger, Florian

Dr. Fuhrer, Nils
Haas, Patrick

Haid, Vera

Hubner, Patrick
Kangler, Gisela
Michel, Frank

Dr. Rieger, Dieter
Schmidt, Marijana
Wagner, Thomas
Werner, Jona
Stockbauer Wolfgang
Dr. Fischer, Folker
Fripan, Janet
Jellbauer, Andreas
Jung, Dietmar
Katzel, Katharina
Przybilla, Tobias
SchlofRer, llona
Schultheil?, Reiner
Straus, Georg
Wenninger, Angelika
Wolfer, Johannes
Wrobel, Michael
Maetze, Anette

Amerschlager, Sonja

ANL:

Hafner, Anita

Zimmermann, Marianne

089 / 9214 - 4345
- 4322

- 4354

- 4344

0821 /9071 - 5461
- 5745

- 5396

- 5099

- 5238

- 1371

- 5502

- 5682

- 5225

- 5239

- 5729

- 5408

- 5263
09281 / 1800 - 4850
- 4839

- 4812

- 4717

- 4858

- 4947

- 4853

- 4942

- 4914
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- 4964

- 4926

0881 /185 - 167
09261 / 502 - 338

08682 / 8963 - 20
- 27

sibylle.geiger@stmuv.bayern.de
sandra.petersen@stmuv.bayern.de
thomas.schranner@stmuv.bayern.de
bernhard.simon@stmuv.bayern.de
karin.bergbach@Ifu.bayern.de
florian.ettinger@Ifu.bayern.de
nils.fuehrer@lfu.bayern.de
patrick.haas@lfu.bayern.de
vera.haid@Ilfu.bayern.de
patrick.huebner@lfu.bayern.de
gisela.kangler@Ifu.bayern.de
frank.michel@Ifu.bayern.de
dieter.rieger@Ifu.bayern.de
marijana.schmidt@lIfu.bayern.de
thomas.wagner@lfu.bayern.de
jona.werner@lfu.bayern.de
wolfgang.stockbauer@lfu.bayern.de
folker.fischer@Ifu.bayern.de
Janet.Fripan@lIfu.bayern.de
andreas.jellbauer@Ifu.bayern.de
Dietmar.Jung@Ifu.bayern.de
Katharina.Kaetzel@Ifu.bayern.de
tobias.przybilla@Ifu.bayern.de
ilona.schloesser@lfu.bayern.de
reiner.schultheiss@Ifu.bayern.de
Georg.Straus@lfu.bayern.de
angelika.wenninger@lfu.bayern.de
johannes.wolfer@Ifu.bayern.de
Michael.Wrobel@Ifu.bayern.de
anette.maetze@lfu.bayern.de
sonja.amerschlaeger@wwa-

kc.bayern.de

anita.hafner@anl.bayern.de

marianne.zimmermann@anl.bayern.de
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