Bayerische
Gewerbeaufsicht

Linkliste: Informationen und Hilfestellungen
zum Thema arbeitsbedingte psychische Belastungen

Die nachfolgenden Informationen geben eine Ubersicht tber zentrale Links zum Thema ,psychische
Belastungen am Arbeitsplatz“. Angesichts der Vielfalt an Literatur, Handlungshilfen und Anbietern will die
Liste dabei unterstiitzen, einen Einstieg in dieses Thema zu finden.

Uberwiegend enthalt die Liste eine Auswahl von Links staatlicher und tibergeordneter Einrichtungen; ein
Anspruch auf Vollstandigkeit besteht natirlich nicht. Bitte informieren Sie sich auch, welche Angebote die

anderen Unfallversicherungstrager und andere Arbeitsschutzinstitutionen bereithalten.
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Bayerisches Landesamt
fir Gesundheit und
Lebensmittelsicherheit
(LGL)

Informationen und Hilfestellungen des LGL

LGL
Arbeitspsychologie

Arbeitsmedizin (BAUA)

Landerausschuss fur Konzepte und Handlungsanleitungen des LASI | LV 28
Arbeitsschutz und LV 31
Sicherheitstechnik (LASI) E—

LV 34

LV 52
Bundesanstalt fur Informationen der BAUA zu psychischen | BAUA ,Psychische
Arbeitsschutz und Belastungen und Stress in der Arbeit Belastung*

BAUA _Psychische
Gesundheit in der
Arbeitswelt*

BAUA ,Stressreport
2012°

Arbeitsprogramm Psyche:
Stress reduzieren —
Potenziale entwickeln
(GDA)

Definitionen, Handlungsempfehlungen und wei-
terfihrende Informationen Uber psychische Be-
lastungen bei der Arbeit

Zusammenfassende Broschiire zum Einstieg in
die Thematik. Sehr gut geeignet um einen
schnellen Einblick in die Thematik zu bekommen!

GDA "Arbeit und
Psyche von A bis Z"

GDA Broschire

Psychische
Arbeitsbelastung und

Gesundheit*

Initiative Neue Qualitat der
Arbeit (INQA)

Informationen und Handlungshilfen der INQA
zum Thema psychische Gesundheit in der
Arbeitswelt

INQA ,Psychische
Gesundheit in der
Arbeitswelt*
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http://www.gewerbeaufsicht.bayern.de/arbeitsmedizin/arbeitspsychologie/index.htm
http://www.gewerbeaufsicht.bayern.de/arbeitsmedizin/arbeitspsychologie/index.htm
http://www.lgl.bayern.de/arbeitsschutz/arbeitsmedizin/arbeitspsychologie/index.htm
http://www.lgl.bayern.de/arbeitsschutz/arbeitsmedizin/arbeitspsychologie/index.htm
http://lasi-info.com/uploads/media/lv28_01.pdf
http://lasi-info.com/uploads/media/lv31_01.pdf
http://lasi-info.com/uploads/media/lv34_02.pdf
http://lasi-info.com/uploads/media/lv52_01.pdf
http://www.baua.de/de/Themen-von-A-Z/Psychische-Gesundheit-Stress/Psychische-Gesundheit-Stress.html
http://www.baua.de/de/Themen-von-A-Z/Psychische-Gesundheit-Stress/Psychische-Gesundheit-Stress.html
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/Psychische-Gesundheit.pdf?__blob=publicationFile&v=14
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/Psychische-Gesundheit.pdf?__blob=publicationFile&v=14
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/Psychische-Gesundheit.pdf?__blob=publicationFile&v=14
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/Gd68.pdf?__blob=publicationFile&v=5
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Berichte/Gd68.pdf?__blob=publicationFile&v=5
http://www.gda-psyche.de/DE/Arbeit-und-Psyche-von-A-Z/inhalt.html
http://www.gda-psyche.de/DE/Arbeit-und-Psyche-von-A-Z/inhalt.html
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Publikationen/DE/psychische-arbeitsbelastung-und-gesundheit.pdf?__blob=publicationFile&v=1
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Publikationen/DE/psychische-arbeitsbelastung-und-gesundheit.pdf?__blob=publicationFile&v=1
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Publikationen/DE/psychische-arbeitsbelastung-und-gesundheit.pdf?__blob=publicationFile&v=1
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Publikationen/DE/psychische-arbeitsbelastung-und-gesundheit.pdf?__blob=publicationFile&v=1
http://www.inqa.de/DE/Mitmachen-Die-Initiative/Foerderprojekte/Projektdatenbank/psychische-gesundheit-arbeitswelt.html
http://www.inqa.de/DE/Mitmachen-Die-Initiative/Foerderprojekte/Projektdatenbank/psychische-gesundheit-arbeitswelt.html
http://www.inqa.de/DE/Mitmachen-Die-Initiative/Foerderprojekte/Projektdatenbank/psychische-gesundheit-arbeitswelt.html
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Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung
(DGUV)

Handbuch zum Thema psychische Belastungen
am Arbeits- und Ausbildungsplatz

Umfassende Einfiihrung und Darstellung des
Themas psychische Belastungen am Arbeits-
platz. Ausfuhrlicher und vertiefter Einblick in die
Thematik. Auch gut geeignet um spezifische
Aspekte nachzulesen. Enthalt auch Informa-
tionen zu speziellen Themen wie Mobbing,
Gewalt und Sucht am Arbeitsplatz.

DGUV Handbuch

'Psychische
Belastungen am

Arbeits- und
Ausbildungsplatz"

Gemeinsame Erklarung
des Bundesministeriums
fur Arbeit und Soziales
(BMAS) und der
Sozialpartner

Gemeinsame Erklarung: Psychische Gesundheit
in der Arbeitswelt

Gemeinsame Erklarung

Europaische Agentur flr
Sicherheit und
Gesundheitsschutz
(OSHA)

Informationen und Hilfestellungen der OSHA

OSHA Allgemeine
Informationen

Informationen zur Ermittlung psychischer Belastungen im Rahmen
der Gefahrdungsbeurteilung

Verfasser / Ansprechpartner

Kurzkommentar

Link zur Website

Gemeinsame Deutsche
Arbeitsschutzstrategie
(GDA)

Empfehlungen zur Umsetzung
der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belas-
tung

Kompakte Broschire, die verstandlich alle Pro-
zessschritte und Merkmalsbereiche darstellt.
Auch Vor- und Nachteile verschiedener Vorge-
hensweisen werden aufgezeigt.

GDA Psychische

Gefahrdungsbeurteilung

Bundesanstalt fr
Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA)

Empfehlungen der BAUA zur Herangehens-
weise bei der Geféahrdungsbeurteilung psychi-
scher Belastungen

Knappe und Ubersichtliche Zusammenfassung
der wesentlichen Informationen.

BAUA Empfehlungen zur

Umsetzung der

Gefahrdungsbeurteilung

psychischer Belastungen

Initiative Neue Qualitat der

Arbeit (INQA)

Handlungshilfe der INQA zur Integration psychi-
scher Belastungen in die Gefahrdungsbeurtei-
lung

Ausfiuhrliche Beschreibung der Prozessschritte
mit Beispielen aus der Praxis.

INOA Handlungshilfe

Gefahrdungsbeurteilung
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http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/I-8628.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/I-8628.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/I-8628.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/I-8628.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/I-8628.pdf
http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Publikationen/a-449-gemeinsame-erklaerung-psychische-gesundheit-arbeitswelt.pdf?__blob=publicationFile
https://osha.europa.eu/de
https://osha.europa.eu/de
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Downloads/DE/empfehlungen-zur-umsetzung-der-gefaehrdungsbeurteilung-psychischer-belastung.pdf?__blob=publicationFile&v=1
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Downloads/DE/empfehlungen-zur-umsetzung-der-gefaehrdungsbeurteilung-psychischer-belastung.pdf?__blob=publicationFile&v=1
https://www.baua.de/DE/Themen/Arbeitsgestaltung-im-Betrieb/Psychische-Belastung/Gefaehrdungsbeurteilung/Grundlegene-Aufgaben-und-Schritte.html
https://www.baua.de/DE/Themen/Arbeitsgestaltung-im-Betrieb/Psychische-Belastung/Gefaehrdungsbeurteilung/Grundlegene-Aufgaben-und-Schritte.html
https://www.baua.de/DE/Themen/Arbeitsgestaltung-im-Betrieb/Psychische-Belastung/Gefaehrdungsbeurteilung/Grundlegene-Aufgaben-und-Schritte.html
https://www.baua.de/DE/Themen/Arbeitsgestaltung-im-Betrieb/Psychische-Belastung/Gefaehrdungsbeurteilung/Grundlegene-Aufgaben-und-Schritte.html
http://www.inqa.de/SharedDocs/PDFs/DE/Publikationen/integration-pdf.pdf?__blob=publicationFile
http://www.inqa.de/SharedDocs/PDFs/DE/Publikationen/integration-pdf.pdf?__blob=publicationFile
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Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung

Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastun-
gen — Tipps fur den Einstieg.

DGUV
Gefahrdungsbeurteilung

(DGUV) psychischer Belastungen
Enthalt eine gute Zusammenfassung von Vor- | — Tipps zum Einstieg
und Nachteilen verschiedener Erhebungsver-
fahren.

VBG Gefahrdungsbeurteilung psychische Belastung | VBG

Berufsgenossenschaft - Handlungshilfe fir die berufliche Praxis Gefahrdungsbeurteilung

psychische Belastung -
Handlungshilfe

Sehr praxisorientierte Zusammenfassung der
Thematik. Die Begriffsklarung auf S. 4 raumt
knapp und verstandlich mit Missversténdnissen
zum Thema psychische Belastungen auf. Gut
geeignet um Vorbehalten zu begegnen.

Instrumente zur Ermittlung psychischer Belastungen am
Arbeitsplatz

Anmerkung: Das Angebot an Verfahren ist mittlerweile sehr untibersichtlich geworden. Viele der von
externen Dienstleistern angeboten Verfahren gehen jedoch meist auf einige wenige etablierte und validierte
Instrumente zurlck. Daher werden hier nur diese hier exemplarisch angefthrt.

Verfasser / Ansprechpartner

Kurzkommentar

Website

Pramper

KFZA (Kurz-Fragebogen zur Arbeitsanalyse),
ein orientierendes Instrument zur Erfassung
psychischer Belastungen in der Arbeitssituation

Der KFZA ist ein validierter und standardisierter
Fragebogen. Er eignet sich gut als Grobanalyse
mit geringem Zeitaufwand (26 Fragen). Er ist
ebenfalls die Grundlage vieler weiterer Instru-
mente, wie z.B. IMPULS-Test.

KFZA Fragebogen
Publikation

KFZA Beschreibung zum
Einsatz in der Praxis

KFZA Onlinefragebogen

Gruber, Molnar, Richter &
Vanis

Psychische Belastungen — Checklisten fir den
Einstieg.

Sehr gute Einflhrung zur Verwendung von
Checklisten. Hier werden auch der Einsatz der
JPrifliste  Psychische Belastung“ und die
~Checklisten Fehlbeanspruchungsfolgen®
(ChEF) vorgestellt. Diese beiden werden haufig
in der Praxis verwendet — manchmal leicht ab-
gewandelt oder unter anderer Bezeichnung.

Checklisten fir den
Einstieg

Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung
(DGUV)

Gesund und fit im Kleinbetrieb — So geht’s mit
dem Ideen-Treff

DGUV
Gefahrdungsbeurteilung
fur kleine Unternehmen
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http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/iag-report-2013-01.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/iag-report-2013-01.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/iag-report-2013-01.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/iag-report-2013-01.pdf
http://www.vbg.de/SharedDocs/Medien-Center/DE/Broschuere/Themen/Arbeitsschutz_organisieren/gefaehrdungsbeurteilung_psychischer_belastung.pdf;jsessionid=AAD45F99B1D685F1CCD645B60DA98398.live4?__blob=publicationFile&v=5
http://www.vbg.de/SharedDocs/Medien-Center/DE/Broschuere/Themen/Arbeitsschutz_organisieren/gefaehrdungsbeurteilung_psychischer_belastung.pdf;jsessionid=AAD45F99B1D685F1CCD645B60DA98398.live4?__blob=publicationFile&v=5
http://www.vbg.de/SharedDocs/Medien-Center/DE/Broschuere/Themen/Arbeitsschutz_organisieren/gefaehrdungsbeurteilung_psychischer_belastung.pdf;jsessionid=AAD45F99B1D685F1CCD645B60DA98398.live4?__blob=publicationFile&v=5
http://www.vbg.de/SharedDocs/Medien-Center/DE/Broschuere/Themen/Arbeitsschutz_organisieren/gefaehrdungsbeurteilung_psychischer_belastung.pdf;jsessionid=AAD45F99B1D685F1CCD645B60DA98398.live4?__blob=publicationFile&v=5
http://people.f3.htw-berlin.de/Professoren/Pruemper/instrumente/KFZA-Skalenkonstruktion.pdf
http://people.f3.htw-berlin.de/Professoren/Pruemper/instrumente/KFZA-Skalenkonstruktion.pdf
http://people.f3.htw-berlin.de/Professoren/Pruemper/instrumente/Pruemper_KFZA_IPLV_2015.pdf
http://people.f3.htw-berlin.de/Professoren/Pruemper/instrumente/Pruemper_KFZA_IPLV_2015.pdf
https://fragebogen-arbeitsanalyse.at/login
https://www.npg-rsp.ch/fileadmin/npg-rsp/Themen/Fachthemen/SECO_2016_Psychische_Gesundheit_am_Arbeitsplatz_-_Checklisten_fuer_den_Einstieg.pdf
https://www.npg-rsp.ch/fileadmin/npg-rsp/Themen/Fachthemen/SECO_2016_Psychische_Gesundheit_am_Arbeitsplatz_-_Checklisten_fuer_den_Einstieg.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/206-007.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/206-007.pdf
http://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/206-007.pdf
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Sehr gut geeignete Handlungshilfe zur Umset-
zung der Gefahrdungsbeurteilung in kleinen Be-
trieben.

Freiburger
Forschungsstelle Arbeits-
und Sozialmedizin(ffas)

COPSOQ - Fragebogen (Copenhagen Psycho-
social Questionaire), ein Screening- Instrument
zur Erfassung psychischer Belastungen und
Beanspruchungen bei der Arbeit

Der COPSOQ ist ein validiertes Instrument. Auf-
grund der Fragebogenlénge wird der Einsatz in
der Praxis haufig gescheut. Die kurze (Stan-
dard) Version enthalt 87 Fragen und die lange
Version 141 Fragen. Fir die Auswertung ist Ex-
pertenwissen notwendig.

COPSOQ Informationen

Beispiel COPSOQ
Standardversion

Beispiel COPSOQ
Langversion

COPSOQ zum
Ausprobieren

Metz & Rothe

Screening psychischer Arbeitsbelastungen
SPA-S der Universitat Potsdam zur Analyse
und Bewertung arbeitsbedingter psychischer
Fehlbelastungen im Rahmen von Gefahrdungs-
analysen

Auf der genannten Seite kdnnen Fragebdgen
zu den jeweiligen Merkmalsbereichen eingese-
hen werden. Es besteht auch die Mdoglichkeit
eine kostenlose onlinebasierte Grobanalyse kri-
tischer Bereiche durchfiihren zu lassen.

SPA - Screening

Psychischer
Arbeitsbelastung

Informationen flir verschiedene Zielgruppen

Verfasser / Ansprechpartner

Kurzkommentar

Website

Arbeitsschutzstrategie
(GDA)

Gemeinsame Deutsche

Leitlinie Beratung und Uberwachung bei psychi-
scher Belastung am Arbeitsplatz der GDA

Broschire speziell fur Akteure der Arbeits-
schutzbehoérden: Sehr gute Zusammenfassung
der Anforderungen, Inhalte und Bewertungskri-
terien der Gefahrdungsbeurteilung psychischer
Belastungen.

GDA Leitlinie

Arbeitsschutzbehorden

Gemeinsame Deutsche
Arbeitsschutzstrategie
(GDA)

Arbeitsschutz in der Praxis - Empfehlungen zur
Qualifizierung betrieblicher Akteure fir die Um-
setzung der psychischen Gefahrdungsbeurtei-
lung.

Die Broschure beschreibt schén gestrafft Uber
welche Kenntnisse Unternehmer/innen, Interes-
sensvertretungen, Fihrungskréafte, Fachkrafte

GDA Empfehlungen
Qualifikation betrieblicher
Akteure
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https://www.copsoq-datenbank.de/index.php
https://www.copsoq.de/assets/Uploads/COPSOQ-Fragebogen-mit-Skalenzuordnung-100317-download.pdf
https://www.copsoq.de/assets/Uploads/COPSOQ-Fragebogen-mit-Skalenzuordnung-100317-download.pdf
https://www.copsoq.de/assets/pdf/Copsoq-fb-lang-FFAW.pdf
https://www.copsoq.de/assets/pdf/Copsoq-fb-lang-FFAW.pdf
https://fragebogen.copsoq.de/index.php/survey/login/1
https://fragebogen.copsoq.de/index.php/survey/login/1
http://www.uni-potsdam.de/db/psycho/
http://www.uni-potsdam.de/db/psycho/
http://www.uni-potsdam.de/db/psycho/
https://www.gda-portal.de/de/pdf/Leitlinie-Psych-Belastung.pdf?__blob=publicationFile&v=11
https://www.gda-portal.de/de/pdf/Leitlinie-Psych-Belastung.pdf?__blob=publicationFile&v=11
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Qualifizierungs-Empfehlungen.pdf?__blob=publicationFile&v=6
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Qualifizierungs-Empfehlungen.pdf?__blob=publicationFile&v=6
http://www.gda-psyche.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Qualifizierungs-Empfehlungen.pdf?__blob=publicationFile&v=6
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fur Arbeitssicherheit und Betriebsarzte/-arz-
tinnen im Bereich psychischer Belastungen am
Arbeitsplatz verfugen sollten.

Initiative Neue Qualitat der
Arbeit (INQA)

Eine Handlungshilfe fur Fuhrungskréfte zum
Uberblick Uber das Thema ,psychische
Belastungen bzw. Stress am Arbeitsplatz®.

Eine Handlungshilfe fir das betriebliche
Gesundheitsmanagement rund um das
gesamte Thema ,Gesundheit und Arbeit".

INOA Handlungshilfe
Fihrungskrafte

INQA Handlungshilfe fir
das BGM

Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung e.V.
(DGUV)

Ein Leitfaden fur Betriebsarzte zu psychischen
Belastungen und Folgen von Fehlbelastungen
am Arbeitsplatz

DGUV Leitfaden
Betriebsarzte

Bundesministerium fir
Arbeit und Soziales
(BMAS)

Zusammenfassung der wesentlichen Faktoren
fur den Erhalt und die Férderung psychischer
Gesundheit in der Arbeit und wie Betriebsarzte
dazu beitragen konnen, diese zu erhalten oder
wiederherzustellen.

BMAS
Arbeitsmedizinische

Empfehlung
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https://www.inqa.de/SharedDocs/PDFs/DE/Publikationen/psyga-kein-stress-mit-dem-stress-fuehrungskraefte.pdf?__blob=publicationFile
https://www.inqa.de/SharedDocs/PDFs/DE/Publikationen/psyga-kein-stress-mit-dem-stress-fuehrungskraefte.pdf?__blob=publicationFile
http://www.inqa.de/SharedDocs/PDFs/DE/Publikationen/psyga-gesunde-mitarbeiter-gesundes-unternehmen.pdf?__blob=publicationFile&v=2
http://www.inqa.de/SharedDocs/PDFs/DE/Publikationen/psyga-gesunde-mitarbeiter-gesundes-unternehmen.pdf?__blob=publicationFile&v=2
http://www.dguv.de/medien/inhalt/praevention/praev_gremien/arbeitsmedizin/produkte/leitfaeden/leitfaden_psyche_netz_100310.pdf
http://www.dguv.de/medien/inhalt/praevention/praev_gremien/arbeitsmedizin/produkte/leitfaeden/leitfaden_psyche_netz_100310.pdf
http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Publikationen/a450-psychische-gesundheit-im-betrieb.pdf;jsessionid=C3827B8A88F7017AC54F4C3EA2A2488E?__blob=publicationFile&v=5
http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Publikationen/a450-psychische-gesundheit-im-betrieb.pdf;jsessionid=C3827B8A88F7017AC54F4C3EA2A2488E?__blob=publicationFile&v=5
http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Publikationen/a450-psychische-gesundheit-im-betrieb.pdf;jsessionid=C3827B8A88F7017AC54F4C3EA2A2488E?__blob=publicationFile&v=5

